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An alle Jugendamter und
Familienzentren in
Nordrhein-Westfalen

Familienzentren in Nordrhein-Westfalen
Informationsrundschreiben

Sehr geehrte Damen und Herren,

der flachendeckende Ausbau der Tageseinrichtungen fir Kinder zu
Familienzentren hat am 1. August 2007 begonnen. In Gesprachen mit
Beteiligten zum Landesprojekt Familienzentren werden wir oft auf un-
terschiedliche Fragestellungen angesprochen. Deshalb mé&chten wir
gerne die Gelegenheit ergreifen, lhnen einige Informationen zum der-
zeitigen Verfahrensstand zu geben.

Giitesiegel "Familienzentrum NRW"

Mit dem Landesprojekt "Familienzentrum NRW" war von Anbeginn die
Absicht verbunden, vergleichbare Standards fur die inhaltliche Arbeit
der Familienzentren zu erarbeiten. Die Kriterien fir die Verleihung des
Giitesiegels wurden im Rahmen der Pilotphase erarbeitet und der Kiri-
terienkatalog fur das Gutesiegel wurde im Sommer 2007 vorgelegt.
Allen Familienzentren in Nordrhein-Westfalen ist die Broschire "Das
Gitesiegel Familienzentrum NRW. Zertifizierung der Piloteinrichtun-
gen" (Broschiren-Nummer 1041 des MGFFI) zur Verfligung gestelit
worden.

Die Broschiire stellt das Giitesiegel vor und gibt den Familienzentren
Aufschluss dariiber, welche Anforderungen (Leistungs- und Strukturbe-
reiche) insbesondere im Hinblick auf das Zertifizierungsverfahren mit
ihm verbunden sind. Neben diesen inhaltlichen Anforderungen gibt die
Broschiire wichtige Auskiinfte zum Aufbau eines Familienzentrums so
z.B. die Voraussetzungen fur die Gruppenzertifizierung als Verbund-
Familienzentrum.
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Zertifizierungsstelle "Familienzentrum NRW"

In der Pilotphase wurde die Zertifizierung der Einrichtungen von Pad-
QUIS - Padagogische Qualitatsinformationssysteme gGmbH durchge-
fuhrt. So erhielten 248 Familienzentren das Giitesiegel "Familienzent-
rum NRW" am 4. Juni 2007 und weitere 13 Einrichtungen am 17. Ok-
tober 2007.

Fur die Zertifizierung der im Sommer 2007 neu hinzugekommenen Ein-
richtungen, die Familienzentren werden wollen, wird das Land Nord-
rhein-Westfalen im Rahmen einer europaweiten Ausschreibung diese
Aufgabe neu vergeben. Die unabhéngige externe Zertifizierungsstelle
soll noch in diesem Jahr eingerichtet werden. Sie wird von sich aus
den Kontakt zu den Familienzentren aufnehmen und den Zeitpunkt der
Zertifizierung mit ihnen absprechen, um diese einzuleiten. Die Zertifi-
zierungsstelle wird dann entscheiden, ob die Voraussetzungen fir das
Gutesiegel "Familienzentrum NRW" erfiillt sind.

An dieser Stelle sei auf einen Aspekt hingewiesen, zu dem vereinzelt
Fragen gestellt wurden: PadQUIS hat speziell fur die Zertifizierung im
Rahmen der Pilotphase einen "Evaluationsfragebogen zur Erlangung
des Gitesiegel Familienzentren NRW" entwickelt (zwei Dokumente:
Einzel-Familienzentren und Verbund-Familienzentren). Der Abschluss
der Pilotphase war am 4. Juni 2007. Durch die neu einzurichtende Zer-
tifizierungsstelle kann es zu Anderungen des Fragebogens kommen.
Daher wird darum gebeten, nicht den alten "Evaluationsfragebogen zur
Erlangung des Giitesiegel Familienzentren NRW" aus dem Frihjahr
2007 zu verwenden, sondern den Fragebogen der neuen Zertifizie-
rungsstelle abzuwarten. Sollten Sie dennoch den alten Fragebogen be-
reits komplett ausgefillt haben, so bitte ich um eine kurze elektroni-
sche Rickmeldung bis zum 10.12.2007 (unter Angabe der folgenden
Hinweise: Name des Familienzentrums; Ansprechpartner; Telefonnum-
mer; E-Mail-Adresse) an hatice.pakoglan@mgffi.nrw.de. Wir werden
dann eine fur Ihr Familienzentrum geeignete Lésung finden.

Unterstiitzungsangebote im Landesprojekt Familienzentren NRW

Das Land Nordrhein-Westfalen halt diverse Unterstitzungsangebote
fur Kindertageseinrichtungen vor, die sich zu Familienzentren weiter-
entwickeln. Dazu gehoren u.a. vielfaltige Informationen auf der Website
des Ministeriums fiir Generationen, Familie, Frauen und Integration
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des Landes Nordrhein-Westfalen, www.maffi.nrw.de, bzw. auf der In-
ternetseite www.familienzentrum.nrw.de.

Ausklnfte zu Fortbildungsangeboten kénnen Sie dem "Fortbildungska-
lender 2007/2008: Angebote fiir Familienzentren NRW” (September
2007 — Marz 2008) entnehmen. Dieser steht auf der Internetseite
www.familienzentrum.nrw.de zum herunterladen bereit.

Die Landesjugendamter sind als Bewilligungsbehérde u.a. zustandig
fiir die Durchfiihrung der Foérderung. Uber bewilligungsrelevante Fra-
gen, beispielsweise Details zur Verwendung der Haushaltsmittel, ent-
scheiden die Landesjugendamter in eigenem Ermessen.

Sollten Sie diesbeziglich Fragen haben, so stehen Ilhnen beim Lan-
desjugendamt Westfalen-Lippe Herr Rikels (Tel. 0251/591-4593) oder
Frau Thiner (Tel. 0251/591-56839) bzw. beim Landesjugendamt Rhein-
land Herr Rodestock (Tel. 0221/809-6274) oder Herr Sielhorst (Tel.
0221/809-6263) zur Verfigung.

Fur inhaltlich-padagogische Fragen zu Familienzentren stehen lhnen
beim Landesjugendamt Westfalen-Lippe Frau Décker-Stuckstatte (Tel.
0251/591-5962) und Frau Kitzmann (Tel. 0251/591-5961) zur Verfi-
gung; beim Landesjugendamt Rheinland sind lhre Ansprechpartnerin-
nen Frau Biermann (Tel. 0221/809-6761) und Frau Knebel-lttenbach
(Tel. 0221/809-6292).

PadQuUIS ist bis Ende 2008 fiir die wissenschaftliche Begleitung des
Landesprojekts zusténdig. Zu Fragen hinsichtlich der wissenschaftli-
chen Begleitung stehen |hnen die zustandigen Mitarbeiterinnen unter
der Telefonnummer 0209/1707-223 (Sekretariat der Forschungsgruppe
BEST) gerne zur Verfligung.

Das Institut fir soziale Arbeit in Minster (ISA Planung und Entwicklung
GmbH) ist bis Jahresende fir die Projektbegleitung verantwortlich und
wird den Einrichtungen in bewéahrter Form mit Rat und Tat unter der
Telefonnummer 0251/92536-0 zur Seite stehen.

Foérderung der Familienzentren:

Die Auszahlung der Landesmittel fiir die Familienzentren ist leider ver-
spatet erfolgt. Zwischenzeitlich haben die Trager der Familienzentren
den Bewilligungsbescheid erhalten und auch der groBte Teil der Haus-
haltsmittel wurde von den Landschaftsverbdnden ausgezahlt. Die
Haushaltsmittel sind sowohl fiir die Leitung, Koordinierung und das
Management des Familienzentrums wie auch dafiir vorgesehen, dass
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das Familienzentrum die fiir die Aufgabenstellung notwendigen Ange-
bote bereitstellt oder sie fiir externe Leistungen Dritter einsetzt. Die Mit-
tel kénnen in gleicher Weise fur die Bereitstellung zusatzlicher Perso-
nalressourcen flir das Familienzentrum (zuséatzliches Personal; Finan-
zierung von Uberstunden, Leistungsanreize oder Fortbildung) oder fir
Beratungsleistungen wie bspw. Coaching eingesetzt werden. Auf eine
detailliertere Aufteilung der Mittel ist verzichtet worden, um den Tré-
gern eine grofitmogliche Entscheidungsfreiheit einzuraumen.

Die vom Zuwendungsempfanger in 2007 abgerufenen Haushaltsmittel
kédnnen auch fur Aufwendungen, die im Jahr 2007 entstanden sind,
noch bis zum 29.02.2008 ausgegeben werden.

Die Forderung fur das Jahr 2008 wird den Landesjugenddmtern zu Be-
ginn des Jahres zugewiesen, um eine umgehende Auszahlung in einer
Summe (7.000 €) zu ermdglichen.

Wir wiinschen lhnen weiterhin fur |hre Arbeit sowie fir |hre im Laufe
des Kindergartenjahres 2007/08 anstehende Zertifizierung recht viel
Erfolg.

Mit freundlichen GrilRen
Im Auftrag
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\
|

Prof. Klaus Schéafer
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